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A IA.Edu poderá desenvolver, ofertar ou apoiar, entre outras atividades:

Termos e Condições de Utilização do IA.Edu

A IA.Edu desenvolve a sua atividade na área do desenvolvimento de soluções em
inteligência artificial para a educação, incluindo produtos tecnológicos e
consultoria, por meio dos seus canais digitais.

Estes Termos e Condições de Uso explicam as principais regras aplicáveis ao
acesso e à utilização dos canais digitais, serviços, conteúdos, soluções, plataformas,
produtos e iniciativas da IA.Edu.

Ao acessar o site, interagir com nossos canais digitais, preencher formulários,
participar de projetos, utilizar soluções, contratar serviços ou acessar
funcionalidades eventualmente disponibilizadas pela IAEdu, você declara que leu,
compreendeu e concorda com estes Termos.

Olá, bem-vindo(a) à IA.Edu! 

1. Controlador de dados e contatos

Quem somos?

Somos o Instituto de Inteligência Artificial para a Educação — IAEdu, CNPJ
61.077.759/0001-67, com sede na Av. Álvaro Otacílio, 3731, Bloco A, Edif. Itália, Sala
508, Condomínio Jatiúca, Maceió – AL, CEP 57.036-850, responsável pelo
tratamento dos seus dados pessoais recolhidos e tratados no âmbito dos nossos
canais e serviços.

Para assegurar transparência, disponibilizamos o seguinte canal de contato
específico para questões de privacidade:

E-mail: contato@iaedu.org.br

2. O que fazemos?



a) Desenvolvimento de soluções tecnológicas para educação;

b) Consultorias relacionadas à inteligência artif icial educacional;

c) Projetos, pesquisas, programas e iniciativas educacionais;

d) Capacitações, mentorias, eventos, formações e conteúdos institucionais;

e) Ferramentas, protótipos, plataformas, ambientes virtuais de
aprendizagem ou outros recursos digitais;

f) Projetos em parceria com instituições públicas, privadas, educacionais,
organizações da sociedade civil, f inanciadores e demais parceiros;

g) Análise, estruturação e apoio a dados educacionais, sempre conforme a
legislação aplicável e os instrumentos jurídicos correspondentes.

3. Qual é o nosso papel?

A IA.Edu poderá atuar de diferentes formas, conforme o projeto,
contrato, parceria ou serviço específico:

Em alguns casos, a IA.Edu poderá desenvolver diretamente soluções, conteúdos,
produtos ou serviços. Em outros, poderá atuar em conjunto com parceiros,
clientes, instituições de ensino, organizações financiadoras, plataformas de
terceiros ou fornecedores técnicos.

Quando houver contratação, parceria, inscrição, participação em projeto ou uso de solução
específica, poderão existir regras próprias, documentos complementares, propostas
comerciais, instrumentos contratuais, termos de parceria, políticas, editais, avisos ou
orientações adicionais. Nesses casos, tais documentos integrarão as condições aplicáveis
ao respectivo serviço ou projeto.

4. A linguagem do nosso termo
acordo

Para facilitar a compreensão destes Termos, utilizamos algumas expressões
com os seguintes significados:

IAEdu:
 

Responsável pela operação de seus canais, serviços, projetos
e soluções, conforme aplicável.

Termo O que significa



Usuário: 

Qualquer pessoa que acesse os canais digitais da IA.Edu,
preencha formulários, participe de projetos, utilize serviços,
interaja com conteúdos, acesse plataformas ou utilize
soluções disponibilizadas pela IA.Edu.

Ambiente digital eventualmente disponibilizado pela
IA.Edu, incluindo site, sistema, área logada, ambiente virtual
de aprendizagem, ferramenta tecnológica, solução de
inteligência artificial ou qualquer outro recurso digital
próprio ou contratado de terceiros.

Plataforma:

Dados
pessoais:

Informações relacionadas a pessoa natural identificada ou
identificável, conforme a Lei Geral de Proteção de Dados.

Dados
sensíveis: 

Dados pessoais sobre origem racial ou étnica, convicção
religiosa, opinião política, filiação sindical, dado referente à
saúde ou vida sexual, dado genético ou biométrico, quando
vinculado a pessoa natural, nos termos da LGPD.

Instituições, empresas, organizações, clientes, fornecedores,
financiadores, plataformas, consultores, prestadores de
serviço ou demais terceiros que atuem com a IA.Edu em
determinado projeto, serviço ou solução.

Parceiros:

5. Acesso, cadastro e uso dos serviços

Quem pode utilizar os serviços da IA.Edu?

Os canais e serviços da IA.Edu podem ser utilizados por visitantes,
leads, alunos, beneficiários, professores, parceiros, colaboradores,
f inanciadores, representantes institucionais e demais pessoas que
interajam com a IA.Edu.

fornecer informações verdadeiras, completas e
atualizadas;

utilizar os canais e serviços de forma ética,
lícita e compatível com sua finalidade;

respeitar estes Termos, a legislação aplicável e
eventuais documentos complementares;

não utilizar os serviços para fins
ilícitos, discriminatórios, fraudulentos,
abusivos ou incompatíveis com a
proposta da IA.Edu;

respeitar os direitos de terceiros,
inclusive direitos de privacidade,
proteção de dados, propriedade
intelectual e imagem.

Para utilizar os canais, serviços ou soluções da IAEdu, você deve:



6. Uso por menores de idade

A IA.Edu poderá desenvolver projetos educacionais que envolvam, direta ou
indiretamente, crianças e adolescentes, especialmente em iniciativas futuras,
projetos com parceiros, programas educacionais, pesquisas, avaliações,
atividades institucionais ou políticas públicas.

O usuário declara que não enviará dados pessoais de crianças ou
adolescentes à IA.Edu sem possuir autorização, base legal ou legitimidade
adequada para tanto.

7. Cadastro, formulários e informações fornecidas

Atualmente, a IA.Edu utiliza principalmente formulários, e-mails, site
institucional, redes sociais e plataformas de terceiros para coleta de
informações e comunicação com usuários, parceiros e interessados.

Quando houver participação de menores de idade, a utilização dos serviços deverá
observar a legislação aplicável, o melhor interesse da criança e do adolescente e,
quando necessário, a autorização dos pais, responsáveis legais, instituição de
ensino ou entidade legitimada.

A IA.Edu ainda não possui, conforme informado, plataforma própria ou ambiente
virtual de aprendizagem em operação, mas poderá futuramente disponibilizar
área logada, ambiente virtual, ferramenta tecnológica, plataforma educacional ou
outro recurso digital próprio ou de terceiros.

a) Fornecer informações precisas, verdadeiras e atualizadas;

b) Manter a confidencialidade de suas credenciais de acesso;

c) Não compartilhar senhas, acessos ou contas com terceiros;

d) Comunicar à IA.Edu caso identifique uso indevido, suspeita de acesso
não autorizado ou incidente envolvendo sua conta;

e) Utilizar a plataforma apenas para as finalidades autorizadas.

Caso seja criado cadastro, área logada ou plataforma, você deverá:

Você será responsável pelas atividades realizadas por meio de
sua conta, quando houver login individual, salvo quando
comprovado que o uso indevido ocorreu por falha exclusiva da
IA.Edu ou de terceiro sob sua responsabilidade.



8. Disponibilidade dos canais e serviços

A IA.Edu poderá alterar, atualizar, suspender, limitar ou descontinuar canais,
funcionalidades, conteúdos, soluções ou serviços, total ou parcialmente,
sempre que necessário por razões técnicas, operacionais, jurídicas,
estratégicas, de segurança, manutenção, adequação regulatória ou força
maior.

A IA.Edu buscará manter seus canais e serviços disponíveis e seguros, mas não garante
funcionamento ininterrupto, ausência absoluta de falhas, indisponibilidades temporárias
ou incompatibilidades técnicas, especialmente quando houver dependência de
plataformas, sistemas, fornecedores, redes, infraestrutura ou serviços de terceiros.

9. Uso adequado e condutas proibidas

Para manter um ambiente seguro, ético e compatível com a
finalidade educacional e institucional da IA.Edu, você concorda
em não praticar as seguintes condutas:

Uso indevido dos canais e serviços:

a) Utilizar os canais, serviços ou soluções da IA.Edu para f inalidade ilícita,
fraudulenta, abusiva, discriminatória ou prejudicial a terceiros;

b) Tentar acessar áreas, sistemas, contas, bancos de dados ou informações
sem autorização;

c) Interferir no funcionamento dos canais, plataformas, servidores, sistemas
ou serviços da IA.Edu;

d) Introduzir vírus, códigos maliciosos, mecanismos de ataque, automações
abusivas ou tecnologias capazes de comprometer a segurança dos serviços;

e) Realizar engenharia reversa, descompilar, copiar, modif icar, adaptar,
distribuir ou explorar indevidamente sistemas, soluções, códigos, materiais
ou ferramentas da IA.Edu;



Uso indevido de dados e informações de terceiros

a) Enviar dados pessoais de terceiros sem autorização, base legal ou
legitimidade adequada;

b) Enviar dados pessoais de crianças ou adolescentes sem observar as
exigências legais e institucionais aplicáveis;

c) Fornecer informações falsas, incompletas, enganosas ou desatualizadas;

d) Assumir identidade de outra pessoa, instituição ou entidade;

e) Utilizar informações obtidas por meio dos serviços da IA.Edu para f ins não
autorizados.

f) Utilizar robôs, raspagem de dados, mecanismos automatizados, agentes
de inteligência artif icial ou ferramentas similares para coletar, copiar,
indexar, treinar modelos, monitorar ou explorar conteúdos da IA.Edu sem
autorização prévia e expressa;

g) Praticar atos que possam gerar sobrecarga, indisponibilidade,
instabilidade ou prejuízo aos sistemas, canais ou serviços da IAEdu.

Conteúdo impróprio

a) Ilícito, ofensivo, discriminatório, difamatório, calunioso, injurioso, abusivo
ou ameaçador;

b) Que viole direitos de propriedade intelectual, privacidade, imagem, honra,
confidencialidade ou proteção de dados de terceiros;

c) Que contenha informações falsas, enganosas ou manipuladas;

d) Que promova discriminação, assédio, violência, discurso de ódio ou
exclusão;

e) Que comprometa a segurança, integridade ou f inalidade dos serviços da
IA.Edu.



Consequências pelo descumprimento

a) Suspender ou restringir seu acesso aos canais, serviços ou plataformas;

b) Remover conteúdos enviados;

c) Cancelar inscrições, acessos ou participações em projetos;

d) Comunicar parceiros, instituições ou autoridades competentes, quando
necessário;

e) Adotar medidas administrativas, contratuais ou judiciais cabíveis;

f) Buscar reparação por danos causados à IA.Edu, a terceiros, parceiros ou
usuários.

10. Conteúdos enviados, feedbacks e propriedade intelectual

Conteúdos enviados pelo usuário

Você poderá enviar à IA.Edu informações, documentos pessoais, currículos,
avaliações de feedback, respostas a formulários, materiais acadêmicos, dados
educacionais, informações institucionais ou outros conteúdos, conforme o serviço,
projeto ou canal utilizado.

Ao enviar conteúdos à IA.Edu, você declara que:

a) Possui direito, autorização ou legitimidade para compartilhar tais
informações;

b) As informações fornecidas são verdadeiras, lícitas e adequadas à
finalidade do serviço;

c) O envio não viola direitos de terceiros, incluindo direitos autorais, imagem,
privacidade, proteção de dados ou confidencialidade;

d) Quando enviar dados pessoais de terceiros, possui base legal, autorização
ou legitimidade para fazê-lo.



A IA.Edu poderá utilizar os conteúdos enviados pelo usuário apenas para a
finalidade necessária para:

O envio de conteúdo pelo usuário não transfere automaticamente à IA.Edu a
titularidade sobre direitos autorais ou propriedade intelectual, salvo se houver
contrato, autorização específica ou documento próprio em sentido diverso.

Uso dos conteúdos pela IA.Edu

a) Executar serviços, projetos, programas, consultorias, avaliações ou
iniciativas;

b) Responder solicitações, dúvidas ou comunicações;

c) Analisar inscrições, processos seletivos, candidaturas, participações ou
demandas;

d) Desenvolver, aprimorar, testar ou validar soluções educacionais, quando
compatível com a finalidade informada;

e) Cumprir obrigações legais, regulatórias, contratuais ou institucionais;

f) Proteger direitos da IA.Edu, de usuários, parceiros ou terceiros.

Quando necessário para a execução dos serviços, você concede à IA.Edu autorização
não exclusiva, gratuita e limitada para armazenar, reproduzir, adaptar tecnicamente,
analisar e utilizar os conteúdos enviados, estritamente para as finalidades
relacionadas ao serviço, projeto ou relacionamento estabelecido.

Conteúdos, marcas e materiais da IAEdu

Todos os conteúdos, materiais, marcas, metodologias, documentos, textos, imagens,
soluções, tecnologias, relatórios, apresentações, layouts, códigos, ferramentas,
modelos, bases técnicas e demais criações da IA.Edu são protegidos por direitos de
propriedade intelectual.

11. Disposições finais: todo o resto, mas não menos importante!

A IA.Edu se compromete a atuar de forma diligente, ética e compatível com a
legislação aplicável na prestação de seus serviços, desenvolvimento de
soluções, tratamento de dados pessoais e relacionamento com usuários,
parceiros e clientes.



Você é responsável por manter seus dados de contato atualizados e por verificar
comunicações enviadas pela IA.Edu em canais oficiais.

Contato: Se tiver dúvidas ou preocupações sobre estes Termos, entre em
contato com nossa equipe:

Correio: Instituto de Inteligência
Artificial para a Educação / IA.Edu,
Av. Álvaro Otacílio, 3731, Bloco A,
Edif. Itália, Sala 508, Jatiúca, Maceió
– AL, CEP 57.036-850.

E-mail: contato@iaedu.org.br

Site Institucional: iaedu.org.br

Redes Sociais:
linkedin.com/company/instituto-iaedu
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