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Ola, bem-vindo(a) a IA.Edu!

A IA.Edu desenvolve a sua atividade na area do desenvolvimento de solugdes em
inteligéncia artificial para a educacao, incluindo produtos tecnoldgicos e
consultoria, por meio dos seus canais digitais.

A sua privacidade €& fundamental para a IAEdu, pelo que esta Politica de
Privacidade explica, de forma clara, como recolhemos, utilizamos e protegemos os
seus dados pessoais, em conformidade com a legislagcao nacional aplicavel e com a
Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD - Lei n°13.709/2018).

Ao utilizar os nossos canais e servigcos, vocé concorda com as praticas aqui
descritas.

(@] 1. Controlador de dados e contatos

e Quem somos?

Somos o Instituto de Inteligéncia Artificial para a Educagao — IAEdu, CNPJ
61.077.759/0001-67, com sede na Av. Alvaro Otacilio, 3731, Bloco A, Edif. Italia, Sala
508, Condominio Jatiuca, Maceid6 - AL, CEP 57.036-850, responsavel pelo
tratamento dos seus dados pessoais recolhidos e tratados no ambito dos nossos
canais e servigos.

Para assegurar transparéncia, disponibilizamos o seguinte canal de contato para
guestdes de privacidade:

E-mail: contato@iaedu.org.br

[@] 2. Informagdes pessoais recolhidas

Coletamos dados sobre vocé e por meio de vocé para oferecer uma experiéncia
personalizada e relevante nos nossos servigcos. Esses dados podem ser fornecidos
diretamente por vocé ou obtidos de parceiros e terceiros



Tipos de dados coletados:

Identificacao e
Contato:

Dados
Educacionais:

Conta e
Credenciais:

Dados Financeiros:

Conteudos
Enviados:

Dados Sensiveis:

Informacodes de
Terceiros:

Nome, CPF, e-mail, telefone, escolaridade.

Dados de avaliacao de alunos e informacdes
académicas relacionadas aos programas e projetos
da IAEdu.

Dados de login e acesso, a serem utilizados
futuramente em plataformas préprias ou ambientes
virtuais de aprendizagem (AVA).

Chave Pix e dados bancérios de colaboradores e
financiadores.

Documentos pessoais, avaliacbes de feedback e
curriculos enviados pelos usuarios.

Origem racial ou étnica, coletados exclusivamente
no contexto de processos seletivos de colaboradores
e/ou beneficiarios.

Dados fornecidos por parceiros e clientes no ambito
do desenvolvimento de solugdes, como informacdes
necessarias a execucao dos projetos.

Nesses casos, vocé atua como fonte da informag¢do e declara que possui uma base
legitima para comunicar esses dados a IAEdu, assegurando que os respectivos titulares
foram devidamente informados, nos termos da legislagdo aplicavel em matéria de

protecdo de dados.

@ Como ocorre a recolha desses dados?

A IAEdu coleta as informacdes principalmente por meio de formularios e
comunicag¢des por e-mail. O site institucional utiliza cookies analiticos para
acompanhamento de navegacao.



[@] 3. Utilizacao dos dados e bases legais (LGPD)

Utilizamos seus dados apenas quando permitido por lei. O tratamento é
realizado para as seguintes finalidades:

Finalidade de utilizacédo

Cadastro e Comunicacao (Registrar
usuarios, responder solicitagdes e
manter comunicagao institucional).

Melhoria e Personalizacao dos
Servicos (Analise de utilizacao,
desenvolvimento de solucgdes e
personalizacao de conteudo).

Base legal (LGPD)

Necessario para a Execucao de
Contrato ou execucao de
procedimentos preliminares (Art. 7°, V).

Legitimo Interesse da I|AEdu em
fornecer servicos aprimorados (Art.
7°, IX).

Sempre que o tratamento de dados pessoais se baseie em interesses legitimos, a IA.Edu
realiza previamente uma avaliagdo de ponderacdo de interesses, garantindo que esse
tratamento ndo prevalece sobre os direitos e liberdades fundamentais dos titulares dos

dados.

Marketing e Comunicacao da
IAEdu (Envio de mala direta e e-
mails institucionais).

Consentimento do titular (Art. 7°, 1)
ou Legitimo Interesse para
comunicagao com membros
cadastrados (Art. 7°, IX).

As comunicagbes de marketing relativas a servicos ou iniciativas de parceiros da IAEdu
o apenas serdo enviadas mediante consentimento expresso e especifico do titular dos
dados, ndo sendo realizadas comunicagbées de parceiros sem essa autorizagdo.

Processo Seletivo
dados de colaboradores e
beneficiarios, incluindo dados
sensiveis de origem racial/étnica).

(Tratamento de

Seguranca e Conformidade Legal
(Prevencao de fraudes, resolucao de
litigios, cumprimento de obrigacdes
legais)

Consentimento especifico e
destacado do titular (Art. 11°, |) ou
cumprimento de obrigagcao legal
(Art. 11°, 11, a).

Necessario para cumprir nossas
Obrigacdes Legais (Art. 7° 1) e/ou
Legitimo Interesse na prevencao de
atividades ilegais (Art. 7°, IX).



e Tomada de decisao automatizada

Em alguns casos, a IA.Edu pode utilizar processos analiticos para
{é} compreender a utilizacao de seus canais digitais e melhorar o
-------- funcionamento dos seus servigos.

Esses processos ndo produzem efeitos juridicos Ainda assim, sempre que sejam
nem afetam de forma significativa seus direitos utilizados processos automatizados,
ou interesses, servindo apenas para fins

funcionais e operacionais. A IA.Edu ndo adotg -==-:-

e ) . para proteger os seus direitos e
decisbées exclusivamente automatizadas que liberdad eluind bilidad
tenham impacto juridico relevante sobre os Iberaaaes, Incluindo a possibilicaae

USUGTIoS. de solicitar intervengdo humana.

sdo adotadas medidas adequadas

(@) 4. Compartilhamento e divulgacao de informacdes

Compartilhnamos seus dados apenas quando necessario e legitimo, de acordo
com uma base legal adequada, incluindo a execuc¢ao do contrato, o
cumprimento de obrigacdes legais, o consentimento do titular ou legitimos
interesses devidamente ponderados.

Os dados sdo sempre tratados para finalidades especificas e compativeis com aquelas
para as quais foram coletados, ndo sendo utilizados de forma incompativel com esses fins.

@ Com terceiros

Parceiros e Clientes: Compartilhamos dados com parceiros e clientes no
ambito do desenvolvimento conjunto de solucdes educacionais. Essas
entidades atuam como operadoras, tratando os dados por conta da |A.Edu,
com base em acordos que garantem medidas adequadas de seguranca e
confidencialidade.

O envio de comunicagbes de marketing por esses parceiros ocorre apenas quando vocé
tiver dado seu consentimento expresso.

Piataformas de Terceiros: A IA.Edu utiiiza piataformas de terceiros para
hospedagem, pagamento e inscricdes. Esses fornecedores atuam como
operadores, processando os dados por conta da IAEdu, nos termos de
contratos que asseguram medidas adequadas de seguranca.

Autoridades Legais: Compartilhamos dados quando formos obrigados por
lei ou quando acreditarmos que € necessario para proteger nossos direitos
ou os direitos de terceiros.



[@] 5. Transferéncias internacionais de dados

Atualmente, a IA.Edu ndo realiza transferéncias

internacionais de dados

pessoais. No entanto, no ambito de projetos futuros, poderao existir situacdes
em que dados sejam processados fora do Brasil.

s O que faremos para garantir uma protecio equivalente?

Sempre que isso ocorrer, a |IAEdu assegurara que essas transferéncias sejam
realizadas em conformidade com as exigéncias da LGPD, especificamente

mediante:

Paises com Adequacdo: s transferéncias serao realizadas para paises
reconhecidos pela Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD)
como oferecendo um nivel de protecao adequado.

Salvaguardas Adequadas: Para outros paises, a transferéncia sera regida

outros mecanismos de transferéncia internacional legalmente admissiveis

@ por clausulas contratuais especificas, normas corporativas globais ou

nos termos da LGPD.

e, Ao utilizar nossos servicos, vocé compreende que seus dados pessoais
poderao ser transferidos para nossas instalacdes e para os terceiros com
guem os compartilnamos, conforme descrito nesta Politica.

[@] 6. Seus direitos de privacidade (LGPD)

Nos termos da Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD), vocé tem direitos
especificos em relacao as suas informacdes pessoais.

AcCesso

Correcao

Eliminacao

O que significa

Receber uma coépia das
informacdes pessoais que
detemos sobre vocé.

Solicitar a correcao de dados
inexatos, incompletos ou
desatualizados.

Solicitar a exclusao dos seus
dados tratados com base no
consentimento, salvo quando a
conservacao for necessaria por
obrigacao legal.



Opor-se ao tratamento dos seus
Oposicao dados em caso de
descumprimento da LGPD.

Solicitar a anonimizacao, bloqueio
Restricao do Tratamento ou eliminacdo de dados
desnecessarios ou excessivos.

Receber seus dados em formato

Portabilidade estruturado para transferéncia a
dos Dados outro fornecedor de servico ou
produto.

Ser informado sobre com quais
entidades publicas e privadas a

Informacgao sobre :
IAEdu compartilha seus dados.

Compartilhamento

Retirar seu consentimento a
Revogacédo do qualguer momento, sendo
Consentimento assegurado um procedimento
gratuito e facilitado para isso.

Apresentar uma reclamacao junto
Reclamacgao a Autoridade Nacional de Protegdo
de Dados (ANPD).

Para exercer qualguer um dos seus direitos, entre em contato com

nossa equipe pelo e-mail: contato@iaedu.org.br.

ol
=

Marketing e comunicacdes:

Vocé tem controle sobre suas informacgdes. Pode cancelar o recebimento de
e-mails promocionais a qualquer momento clicando no link de
cancelamento presente nesses e-mails ou entrando em contato diretamente
CoNnosco.

[@) 7. Cookies e tecnologias de rastreamento

Utilizamos cookies e tecnologias semelhantes para melhorar sua
experiéncia e analisar a utilizacao dos nossos canais digitais.




@ Tipos de cookies:

a) Essenciais: Indispensaveis para o funcionamento do site, como seguranca
€ navegacao basica, estando sempre ativos.

b) Analiticos: Recolhem dados andénimos sobre a utilizacdo do site
(ajudando a melhorar os Servigos).

Os cookies analiticos sdo instalados apenas apods seu consentimento
prévio e explicito, nos termos da LGPD.

@ Seu controle sobre os cookies:

Vocé tem controle sobre os cookies e pode gerenciar suas preferéncias
diretamente nas configuracdes do seu navegador.

Recusar determinados cookies pode Ilimitar o dacesso a algumas
funcionalidades dos nossos canais.

[@] 8. Seguranca, exclusao e retencao

Seguranca da informacgdo:
&)

. A |IAEdu reconhece a necessidade de implementar medidas
robustas de protecao de dados e esta em processo de estruturacao
de suas praticas de segurancga da informacao, tanto fisicas quanto
digitais.

Controle de Acesso: O acesso aos dados é restrito ao pessoal diretamente
envolvido nas atividades que os justificam.

Responsabilidade do Usuario: Solicitamos que vocé colabore utilizando
senhas fortes e exclusivas e mantendo seus dispositivos e softwares
atualizados.

Plano de Resposta a Incidentes: A |IA.Edu estd em processo de
elaboracdao de um plano formal de resposta a incidentes de seguranca,
conforme exigido pela LGPD.

s Exclusao e retencao

A IA.Edu esta em processo de definicao formal dos seus prazos de
retencao de dados. As diretrizes gerais aplicaveis sao:



%@ Regra Geral: Mantemos os dados enquanto houver uma finalidade
legitima que justifique seu tratamento ou durante o periodo
exigido por obrigacao legal.

® Exclusao: Apdés o encerramento da finalidade, os dados serao
excluidos ou anonimizados, salvo quando sua conservacao for
necessaria para cumprimento de obrigacao legal, realizagdao de
auditoria ou defesa em processos administrativos ou judiciais.

a Retencao: Podemos conservar determinadas informac¢des por um
periodo adicional e limitado quando necessario para fins internos
legitimos, como prevencao de fraudes, resolucao de litigios ou
cumprimento de obrigacdes legais. Nesses casos, o tratamento
dos dados é restrito as finalidades que justificam sua conservacao.

s Informacgodes sobre criancas e adolescentes

Quando aplicavel, nossos servicos podem envolver o tratamento de dados
pessoais de criancas e adolescentes no contexto de programas educacionais,
plataformas digitais, cursos, avaliacdes, trilhas de aprendizagem e demais
atividades pedagodgicas.

Esse tratamento sera sempre feito com base no melhor interesse da
crianca e do adolescente, observando a LGPD, o ECA e o ECA Digital.
@ Quando podemos tratar esses dados?

A IA.Edu podera tratar dados de criancas e adolescentes apenas quando isso
for necessario para:

a) Permitir a participagao em programas educacionais;

b) Identificar o aluno e vincula-lo a instituicao, turma ou responsavel;
c) Acompanhar frequéncia, desempenho e evolucao nas atividades;
d) Emitir certificados, relatérios e comunicagdes educacionais;

e) Garantir a seguranca da plataforma e dos usuarios;

f) Cumprir obrigacdes legais, regulatérias ou contratuais.

@ Autorizagdo dos pais ou responsaveis

No caso de criangas, o tratamento dos dados serd realizado mediante
consentimento especifico e em destaque de pelo menos um dos pais ou
do responsavel legal.



No caso de adolescentes, a IA.Edu observara a base legal aplicavel, o
melhor interesse do titular e, quando necessdrio, poderd solicitar ciéncia ou
autorizacdo dos pais ou responsdveis.

Essa autorizagcao poderd ser coletada por meio de:

a) Declaracao formal assinada;
b) Aceite eletrénico;
c) Termo proprio de autorizagao;

d) Outro meio adequado de comprovacgao.

@ Dados minimos e finalidade educacional

“. A IAEdu tratard apenas os dados necessdrios para as P
finalidades educacionais informadas. :O—

o~

Nd&o serdo coletados dados excessivos, incompativeis com o0s Sservigos
prestados ou desnecessdrios para a participagdo nos programas e
atividades da IA.Edu.

Sempre que possivel, a IA.Edu utilizard dados anonimizados, agregados ou
limitados ao minimo necessdrio.

@ Protecao no ambiente digital

Quando os servicos forem prestados em ambiente digital, a IA.Edu adotara
medidas de seguranca e privacidade por padrao, buscando reduzir riscos e
proteger criancas e adolescentes contra:

a) Acessos indevidos;

b) Exposicao desnecessaria de informacdes;

c) Uso inadequado da plataforma;

d) Coleta excessiva de dados;

e) Interacdes ou conteudos incompativeis com sua idade;

f) Praticas digitais que possam prejudicar seu desenvolvimento.



@ Compartilhamento de dados

Os dados de criancas e adolescentes somente poderao ser compartilhados
guando necessario para:

a) Execucao dos programas educacionais;

b) Operacao segura da plataforma;

c) Relacionamento com instituicdes de ensino;
d) Atendimento aos pais ou responsaveis;

e) Cumprimento de obrigacdes legais;

f) Atendimento de solicitacdes de autoridades competentes.

“.. Esse compartilhamento serd limitado ao minimo necessdrio e
deverd respeitar a finalidade informada ao titular ou responsavel.

@ Direitos dos pais, responsaveis e titulares

Os pais, responsaveis legais e, quando aplicavel, os prdprios adolescentes
poderao solicitar:

a) Confirmacgao sobre o tratamento de dados;

b) Acesso as informacgdes;

c) Correcao de dados incompletos ou desatualizados;
d) Eliminac¢ao de dados tratados de forma irregular;

e) Revogacao do consentimento, quando aplicavel.

A IA.Edu podera manter procedimentos internos especificos para o tratamento de
dados de criancas e adolescentes, incluindo controles de acesso, registro das bases
legais utilizadas, avaliacao de riscos, revisao de fornecedores, medidas de
seguranca da informacao, treinamento de colaboradores e canais para
atendimento de solicitagcdes dos titulares, pais e responsaveis legais.
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[@) 9. Disposicoes finais: todo o resto, mas nao menos importante!

Alteracdao desta politica: Podemos atualizar esta Politica de Privacidade
periodicamente. Informaremos sobre alteracdes significativas por e-mail ou
publicando um aviso em nosso site. A data da ultima atualizagcdao estara
sempre indicada no topo desta Politica.

Contato: Se tiver duvidas ou preocupacdes sobre esta Politica ou o tratamento
dos seus dados, ou se quiser exercer seus direitos previstos nos artigos 17 a 22
da LGPD, entre em contato com nossa equipe:

E-mail: contato@iaedu.org.br

Correio: Instituto de Inteligéncia
Artificial para a Educacdo / IA.Edu,
Av. Alvaro Otacilio, 3731, Bloco A,
Edif. Italia, Sala 508, Jatiuca, Maceid
- AL, CEP 57.036-850.

Site Institucional: jaedu.org.br

Redes Sociais:
linkedin.com/company/instituto-iaedu

=%\ IA.EDU
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