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Executive Summary
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Desafio: Ls efectividad del aprendizaje en Brasil , -
v SegUn los resultados de SAEB 2023, solo el 56 % de los estudiantes de I n d I ce

escuelas publicas sabe leer y escribir al finalizar el sequndo grado de
primaria, en comparacion con el 81 % de las escuelas privadas. En
secundaria, (a situacion es aln mas preocupante: el 59 % de los

Segun el informe El estado de la pobreza de aprendizaje mundial
(Banco Mundial, 2022), mientras que en los paises de altos
ingresos nueve de cada diez nifios alcanzan la alfabetizacion

bésica antes de los diez afios, en Brasil solo tres de cada diez

1l te nivel graduados tiene un desempefio insuficiente en mateméticas y solo el 5 % .,
£03N 3 e5Le NIVEL demuestra un aprendizaje adecuado. 1. Introduccion a
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Segun el indice Latinoamericano de Inteligencia Artificial . 1.2 El pOter]Cial. de la 1A para promover el aprendizaje 10
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Contexto Mundial

Desigualdad Paises desarrollados

IntFOdUCCién mundial en H e © 0 0 0 o O o

el aprendizaje

La educacion brasilefia enfrenta un reto historico: garantizar el acceso no LOSdﬂiﬁOS dﬁ los pai?jes
, L , e en desarrollo aprenden .
solo 3 la escuels, sino a un aprendizaje efectivo y significativo para todos los BUERD (REABE SUE, o Paises en desarrollo
estudiantes. Segun el informe El estado de la pobreza de aprendizaje mundial ggg‘;f;r%ié%%ga'ses 22 0
(Banco Mundial, 2022), mientras que en los paises de altos ingresos nueve " l "

de cada diez nifios alcanzan la alfabetizacion basica antes de los diez afios,
en Brasil solo tres de cada diez llegan a este nivel. A pesar de l0s expresivos
avances que se han logrado en la universalizacién del acceso a la educacion i S L e i b
basica, persisten brechas importantes en el dominio de las competencias
esenciales descritas en la Base Nacional ComUn Curricular (BNCC), incluidas
las habilidades digitales y las relacionadas con la informatica. La BNCC,

asi como otras politicas publicas sobre educacion tecnologica y relativa a

En el ambito de la educacion, 13 Inteligencia Artificial puede ampliar la
comprension de los procesos de aprendizaje, respaldar las practicas docentes
y apoyar la gestion educativa. Sin embargo, su incorporacion al sistema
educativo no es neutral: cuando ests orientada Unicamente por a disponibilidad

medios, comenzaron a entender que el uso pedagdgico Y critico de las nuevas tecnolégica, tiende a reproducir e incluso a amplificar las desigualdades
tecnologias es un factor que permite una participacion ciudadana plena en existentes. Para contribuir de manera efectiva en el abordaje de estas

el siglo XXI. La demanda de educacion sobre medios y computacion se ve desigualdades, debe estar orientada por objetivos educativos claros y estar
impulsada ademas por el impacto de la Inteligencia Artificial (IA), que ya ocupa comprometida con la equidad. Por esta razon, el debate sobre la 1A en la

una parte significativa de las actividades sociales, profesionales y educativas. educacion no debe comenzar con una discusion sobre las herramientas, sino
Aunque la BNCC proyecte un desarrollo del pensamiento computacional, la sobre el desafio educativo fundamental que buscamos resolver: garantizar
cultura y el mundo digitales, estas competencias aln no estan disponibles de que todas las personas puedan aprender plenamente.

manera equitativa para todos los estudiantes. El Instituto de Inteligencia Artificial en la Educacion (I1A.Edu) opera bajo la

premisa de que la transformacion digital en la educacion no comienza con 3
tecnologia, sino con las personas y los desafios pedagbgicos concretos. La

IA debe ampliar la capacidad humana para aprender, apoyar la docencia y la
gestién educativa, y proporcionar mejores recursos para la toma de decisiones.
Su valor radica en fortalecer las practicas pedagodgicas y contribuir al
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cumplimiento consistente y equitativo del derecho al aprendizaje.

Este documento presenta nuestra propuesta de un Marco Conceptual para
13 1A al Servicio del aprendizaje integral para todos. Sin embargo, en lugar
de construir un marco conceptual definitivo, nuestro objetivo es proponer
un modelo que permita movimiento, actualizacion y reorganizacion, de modo
que se pueda articular con los desafios del mundo contemporaneo y, lo mas
importante, aquellos que enfrentan las escuelas brasilefias. Por lo tanto,
este marco conceptual permanecers en una version “beta” para brindar
respuestas preliminares cuando sea necesario.

El Marco Conceptual incluye un marco teodrico y metodoldgico que puede
servir de base para politicas publicas, investigacion aplicada y el desarrollo
de soluciones educativas basadas en IA en apoyo del aprendizaje integral para
todos. Presenta principios y propuestas que respaldan el uso responsable

de la IA para mejorar el aprendizaje, reducir las desigualdades educativas y
ampliar las oportunidades.

Este documento se organiza en cuatro secciones principales: a crisis
de aprendizaje en Brasil, el papel de la IA en el aprendizaje, la vision
del “Aprendizaje integral para todos” y una estrategia concreta para
maximizar el impacto de (o 1A en (s escuelas brasilefias a través del
concepto de “Escuelss Figitales”.

1.1. Nuestro desafio: la eficacia del aprendizaje
en Brasil

El principal desafio de la educacion brasilefia radica en garantizar que el
aprendizaje se produzca 3 lo largo de toda a trayectoria escolar. En las
Ultimas décadas, el pais ha logrado avances significativos en la universalizacion
del acceso a la educacion basica, pero este logro no se ha traducido en un
aprendizaje para todos. El fendbmeno descrito por el Banco Mundial (2022)
como “pobreza de aprendizaje” —cuando la mayoria de los estudiantes
pasan anos en la escuela sin desarrollar [as habilidades fundamentales
necesarias para ejercer plenamente su participacion social y transformar su
realidad— afecta al 70 % de los nifios del Sur Global y al 80 % de los nifios de
Ameérica Latina .

Los datos nacionales disponibles confirman esta situacion. Los resultados del
Sistema de Evaluacion de la Educacion Basica (SAEB) de 2023 muestran que
solo el 56 % de los estudiantes de escuelas pUblicas pueden considerarse
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alfabetizados al finalizar el sequndo grado de primaria, en comparacion con
el 81 % de los estudiantes de escuelas privadas. En el nivel secundario, 3
situacion es aln mas preocupante:

el 59 % de los graduados presenta un desempeno inadecuado en
matematicas, y solo el 5 % demuestra un aprendizaje adecuado. El informe
también destaca que el aprendizaje se da en contextos profundamente
desiguales. En el sistema escolar pdblico se concentra la mayoria de los
estudiantes del pais Yy una mayor proporcion de poblaciones socialmente
vulnerables. Hay también claras diferencias regionales: los sistemas escolares
del Norte y el Noreste reportan mayores limitaciones en la disponibilidad de
recursos \ servicios especializados que los de las regiones del Sur y el Sudeste
de Brasil.

Este escenario se vuelve alin mas problematico cuando analizamos los
datos sobre el acceso a las tecnologias digitales y la conectividad para uso
educativo. La encuesta sobre TIC en la Educacion de 2024 revela que la
conectividad no equivale a un uso educativo efectivo: aunque el 88 % de

las escuelas cuenta con acceso a internet en las aulas, solo el 27 % de los
estudiantes de los sistemas municipales utiliza internet para actividades
escolares, en comparacion con el 67 % de los sistemas escolares estatales.
Ademas, solo el 50 % de las escuelas rurales cuenta a la vez con acceso a
internet y computadoras a disposicion de los estudiantes.

En este contexto desafiante, la rapida difusion de la inteligencia artificial
representa tanto un riesgo como una oportunidad. Sequn el indice
Latinoamericano de Inteligencia Artificial (ILIA, 2025), Brasil ocupa el sequndo
lugar en América Latina en términos de preparacion para la adopcion de 3 1A,
considerando los criterios de infraestructura digital, talento humano y datos;
investigacion, desarrollo y adopcién; y gobernanza. Sin embargo, la encuesta
sobre TIC en la Educacion (2024) sefiald una contradiccion importante: si bien
el pais est3d a la vanguardia de la innovacion en 1A y el 70 % de los estudiantes
de secundaria ya utilizan herramientas de IA generativa en sus tareas
domiciliarias, solo un tercio de ellos ha recibido orientacion de los centros
educativos sobre como utilizar las herramientas de 1A de manera critica y
responsable.

El conjunto de evidencias revela que el acceso a la institucion educativa no
es garantia de aprendizaje, conectividad no es garantia de uso pedagdgico y
la presencia de tecnologia no es garantia, por si sola, de mejores resultados

"Porcentaje de nifios en edad de terminar la escuela primaria que no son capaces de entender un texto sencillo..



educativos. Aunque la educacion brasilefia ha logrado la escolarizacion
universal, se ve afectada por profundas desigualdades, que hacen que millones
de estudiantes no aprendan lo suficiente como para ejercer plenamente su
participacion civica en el siglo XXI.

En este escenario, la inteligencia artificial puede convertirse en un aliado para
garantizar el aprendizaje para todos. Brasil se encuentra en una posicion Unica
como uno de los paises mas avanzados de América Latina en cuanto a su
preparacion para la adopcion de la 1A y ya muestra un uso significativo de esta
tecnologia por parte de estudiantes y docentes. De esta forma, el desafio

no radica tanto en la falta de capacidad tecnoldgica, sino en (3 necesidad de
estrategias educativas que puedan poner esta capacidad al servicio de quienes
mas la necesitan.

1.2. El potencial de |3 IA para promover el
aprendizaje

A pesar de enfrentar profundos desafios educativos, como desigualdades en
el aprendizaje, escasez de recursos y disparidades regionales significativas,
Brasil muestra senales prometedoras, con una tasa relativamente
alta de adopcion de la inteligencia artificial entre los docentes,
segun la Encuesta Internacional sobre Ensefianza y Aprendizaje de
la OCDE, TALIS (OCDE, 2024). Esta tendencia puede representar una
oportunidad estratégica para el pais.

Si se orienta adecuadamente mediante politicas publicas, el desarrollo
profesional de docentes y principios pedagodgicos sélidos, la IA puede ayudar
a ampliar la capacidad del sistema educativo para apoyar a los docentes,
personalizar el aprendizaje y hacer llegar la innovacién pedagbgica a escuelas
en diversos contextos. En promedio, alrededor del 36 % de los docentes

de los paises de la OCDE informaron haber utilizado herramientas de IA el
afno anterior en actividades como planificacion de clases, elaboracion de
materiales didacticos y organizacion de contenidos. Sin embargo, los datos
también revelan variaciones significativas entre los paises, o que indica que
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la integracion de la 1A en las practicas docentes aln se encuentra en fase de
consolidacion y depende en gran medida del contexto educativo, las politicas
publicas y la cultura de innovacion pedagbgica dentro de cada sistema.

En este contexto, Brasil se destaca como un caso particularmente
relevante. Segun la encuesta TALIS (2024), aproximadamente el 56
% de los docentes brasilefios informaron que utilizan tecnologias de
1A en su trabajo, lo que situa al pais muy por encima del promedio de
ld OCDE y entre los que presentan mayor adopcion de tecnologia por parte
de los docentes. Este resultado es significativo porque se refiere a un pais
que enfrenta considerables desafios educativos, como desigualdades en el
aprendizaje y limitaciones de recursos en muchos de sus centros educativos.
Paraddjicamente, esta alta tasa de adopcién sugiere que la I1A puede
representar una oportunidad para Brasil: si cuenta con el respaldo de politicas
educativas sistémicas, capacitacion docente y estrategias pedagdgicas
adecuadas, esta tecnologia puede ayudar a los docentes a ampliar su
capacidad de ensefianza y contribuir a abordar los desafios educativos
histéricos del pais con una mayor equidad.
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%

90

Porcentaje de docentes de secundaria que informaron haber utilizado IA el afo pasado

Intervalos de confianza del 95 % mostrados en barras de error

Israel
Kosovo

Estados Unidos
Corea

Arabia Saudita

Macedonia del Norte
Serbia

Eslovaquia

Suecia
Montenegro

Malta
Rumania
Espafia
Letonia
Eslovenia
Bélgica
Croacia
Portugal
Finlandia
Marruecos
Italia
Islandia
Turquia
Hungria
Comunidad francesa de Bélgica
Bulgaria

Republica Checa
Polonia

Lituania

Paises Bajos

Austria
Promedio de los 27 de la OCDE

Singapur
Nueva 2elanda
Vietnam
Uzbekistan
Brasil

Chile

Albania

Costa Rica
Bahréin
Sudéfrica

Alberta (Canadd)s
Colombia

Australia

Kazajistan

Azerbaiyan

Noruega:

Comunidad Flamenca de Bélgica
Dinamarca

Emiratos Arabes Unidos
Shanghai (China)

Nota.: xLas estimaciones deben interpretarse con cautela debido al mayor riesgo de sesgo por falta de respuesta.
Fuente: OECD. TALIS 2024 Database. Table 1.59

Ademas, el indice de Preparacion Gubernamental para la 1A (Oxford Insights,
2025) destaca este potencial al mostrar que Brasil cuenta con la mayor
capacidad gubernamental para adoptar e implementar la gobernanza de

la IA en América Latina. El indice evalla la preparacion de los gobiernos
para utilizar la IA en 3 resolucién de desafios pUblicos, como educacion,
salud y gestidn publica, tomando en cuenta factores como gobernanzs,
infraestructura digital, datos y el ecosistema tecnoldgico. En los resultados
mas recientes, Brasil lidera en [a regidn y se ubica entre los 50 paises mas
preparados del mundo, superando a otras naciones latinoamericanas y
destacandose particularmente en el dmbito de la capacidad gubernamental
para implementar politicas y soluciones basadas en IA.

Este resultado sugiere que, ademas de [a alta tasa de adopcion de
tecnologia observada entre los docentes, el pais cuenta con las condiciones
institucionales necesarias para ampliar el uso de IA en el sector pUblico. En

otras palabras, Brasil no solo demuestra una apertura social y educativa hacia

la tecnologia, sino que cuenta ademas con una base de capacidad estatal e
infraestructura digital que podria ayudar a convertir la IA en una herramienta

estratégica para hacer frente a desafios sociales a gran escals, especialmente

en areas clave como educacion, salud y politicas de inclusion.
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El llamado “problema de las 2 sigmas” (Bloom, 1984) demostré que los
estudiantes que recibian tutoria individual (one-on-one tutoring)
tienden a alcanzar un rendimiento aproximadamente dos desviaciones
estandar superior al de aquellos que solo reciben instruccion
tradicional en clase, de un docente a muchos estudiantes. Este
hallazgo reveld uno de los mayores desafios de la educacion: aunque la
tutoria individual genera avances extraordinarios en el aprendizaje, es
extremadamente dificil implementarla a gran escala en los sistemas
educativos. Desde entonces, los investigadores han buscado enfoques
pedagbgicos que puedan aproximarse a esos resultados sin depender de 3
disponibilidad de una persona especializada para cada estudiante.
ESTUDIANTES EVALUADOS

Tutoria individual

(1:1)

Aprendizaje integral \

(1:30)

Ensefianza convencional \

(1:30)

N

84%

98% |

CALIFICACIONES OBTENIDAS
(RENDIMIENTO)

2. sigma

Referencia: Bloom, B. S. (1984).

The 2 Sigma Problem:

The Search for Methods of Group

Instruction as Effective as One-to-One
Tutoring. Educational Researcher, 13(6), 4-16.
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Entre las alternativas, dos enfoques se destacan por acercarse a ese

efecto: el aprendizaje por dominio (mastery learning) y los sistemas de
tutoria inteligente (intelligent tutoring systems). La evidencia indica

que los sistemas de tutoria inteligente pueden generar mejoras de
aproximadamente 1,05 desviaciones estandar en el desempefio de

los estudiantes, lo que se acerca significativamente a los resultados
de la tutoria individual (Woolf, 2010). Estos sistemas utilizan técnicas

de inteligencia artificial, modelado de estudiantes y feedback o para ofrecer
orientacion personalizada, evaluacion continua y actividades adaptadas al nivel
de cada estudiante.

ESTUDIANTES EVALUADOS
A

Tutoria individual

a:1n

Sistema de tutoria inteligente

Multimedia interactiva \

Ensefianza convencional \
(1:30)

50% 69% 85%

Woolf, B. P. (2010).
Building .intelligent. .
pie e 2 sigma
strategies for -
revolutionizing .
learning. CALIFICACIONES OBTENIDAS

orgen Kaufmann. (RENDIMIENTO)

La diferencia fundamental es que el aprendizaje por dominio (o integral) es
muy dependiente del tiempo de instruccion adicional y la mediacién docente,
mientras que los sistemas de tutoria inteligente tienen un potencial de
escalabilidad mucho mayor. Una vez desarrollados, estos sistemas pueden
atender a miles o millones de estudiantes a la vez, con altos niveles de
personalizacion y, en muchos casos, costos significativamente mas bajos
que las intervenciones pedagbgicas que dependen de recursos humanos. Por
esta razdn, muchos investigadores consideran que los sistemas educativos
basados en I1A son una de las estrategias mas prometedoras para lograr
beneficios comparables a los de la tutoria individual de una manera viable para
sistemas educativos a gran escala.
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1.3. Nuestra vision: aprendizaje integral
para todos

En este contexto, la convergencia de los sistemas de tutoria inteligente y el
aprendizaje integral crea una oportunidad histérica en educacion. Mientras
que el aprendizaje integral promueve el principio pedagogico de que todos
pueden aprender a un alto nivel cuando se les brinda tiempo, feedback y apoyo
adecuados, los sistemas de tutoria inteligente aportan la infraestructura
tecnologica y la capacidad de procesamiento computacional necesarias para
que este principio sea viable a gran escala. Al combinar la evaluacion continua,
trayectorias de aprendizaje personalizadas y feedback inmediato, estas
tecnologias pueden brindar apoyo a docentes y estudiantes, permitiendo que
estos Ultimos avancen solo después de haber dominado los conceptos y las
competencias esenciales. De esta forma, lo que antes era un ideal pedagodgico
dificil de implementar en sistemas educativos masivos puede volverse cada
vez mas alcanzable, acercandonos a un escenario en el que el aprendizaje
integral deje de ser la excepcion y se convierta en una realidad para todos.

El aprendizaje integral trasciende el dominio de las habilidades cognitivas
en lectura, escritura y matematicas, aunque estas son esenciales para

el ejercicio de la participacion ciudadana. Se trata de un concepto mas
amplio, alineado con los mUltiples aspectos de una educacion holistica. Fue
desde la perspectiva de la persona que aprende —quien tiene vida
social, participa en redes sociales, utiliza la tecnologia y es critica
y consciente— que creamos el concepto del estudiante ciudadano-
aprendiz-transformador. Se trata de un individuo activo, capaz

de comprender su contexto, aprender a lo largo de toda la vida

y transformar el mundo para que sea un lugar mejor para todos.
Aprender de manera integral implica el dominio de competencias intelectuales,
afectivas, sociales, fisicas, culturales, digitales, éticas, creativas,
emprendedoras Y de derechos humanos.

En este sentido, el potencial de los sistemas de tutoria inteligente y de
aprendizaje integral va mas alla de mejorar los resultados académicos en
materias individuales. Si el aprendizaje integral busca formar a los estudiantes
como ciudadanos-aprendices-transformadores, en consonancia con los
principios de la BNCC, entonces las tecnologias educativas basadas en IA
deben funcionar como herramientas que apoyen este desarrollo integral.
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Lograr el aprendizaje integral para todos y formar ciudadanos-aprendices-
transformadores exige algo mas que introducir nuevas tecnologias o
metodologias especificas; depende, sobre todo, de la transformacion del
centro educativo. Es en el centro educativo, entendido en su sentido mas
amplio —como un espacio de interaccion social y de desarrollo intelectual,
social, ético y cultural—, donde se encontraran las condiciones objetivas
para promover ese desarrollo integral. Por lo tanto, cualquier propuesta
relacionada con el aprendizaje integral debe reconocer que el espacio
central para esta transformacion es el propio centro educativo.

Ante la complejidad y la velocidad del cambio en el siglo XX, resulta
inconcebible que los centros educativos estén desconectados del mundo
digital y social. Necesitamos un sistema educativo ampliado, que abarque
las complejidades de la posmodernidad y sea capaz de abordar los desafios
del aprendizaje a lo largo de toda a vida. Estas dimensiones sociales

y digitales, presentes en las organizaciones actuales, se basan en una
estrategia que promueve el cambio y la asimilacion de nuevas formas de
vida, cultura y comportamiento.

A pesar de la complejidad a la que nos enfrentamos en el ambito de a
educacion en el mundo contemporaneo —un mundo digital, social y fisico,
que exige cada vez mas conocimientos y actitudes diversificadas—,
proponemos una alternativa: el mundo “figital” (Meira, 2022; Meira,
Pompéia, 2025; Meira, 2026).

1.4. Nuestra estrategia: hacia las Escuelas
Figitales

Para actuar en un mundo multiple, a la vez hiperconectado y analbgico, que
acerca y aleja, masifica e individualiza, buscamos basarnos en conceptos
que respaldan a lectura, la comprension o incluso lo extrafio del mundo
actual. Este es el caso del concepto de “figital”.

SeqUn Meira (2021):

todo sera “figital”: los mercados, empresas, equipos, personas [y
ciudades, paises, gobiernos...] estan en una transicion de lo fisico

[0 analdgico] a una articulacion de lo fisico que se ve habilitads,
aumentada y extendida por lo digital, y ambos son orquestados por lo
social en tiempo [casi] real (p. 5).
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Sequn el autor; la nueva realidad del espacio figital congrega:

* La arquitectura: El mundo ya no es solo fisico; estd aumentado por la

dimensidn digital (la puerta de entrada a conexiones y transacciones) y
orquestado por la dimensitn social (que articula los comportamientos a
nivel local y global).

* Los agentes: Las interacciones en este espacio no se limitan a
las personas; también involucran a empresas, gobiernos y “cosas”
(artefactos de todo tipo).

* La consecuencia: Este cambio no es una simple actualizacion
tecnologica; es una transformacion sistémica que afecta la creacion,
entrega y captura de valor y exige nuevos modelos de negocio y
competencias en todas las organizaciones.

Como estrategia nacional, lo “figital” debe integrarse en las escuelas y en la
educacion de las nuevas generaciones. No actuar ahora conlleva el riesgo de
aumentar as desigualdades educativas y limitar 3 capacidad del pais para
preparar a sus ciudadanos para un mundo cada vez mas mediado por las
tecnologias digitales y la inteligencia artificial.

Es fundamental reconocer que la IA no es solo una nueva herramienta, sino
una parte fundamental de un nuevo espacio estratégico que involucra a las
inteligencias individual, social y artificial, interconectadas y consideradas en
conjunto para crear soluciones que deben satisfacer las necesidades de las
personas, los grupos y las comunidades (MEIRA, 2023, p. 7).

SeqUn el autor, la democratizacion, la inclusion en el mundo digital y el acceso
a la 1A como un avance equitativo dependen de la comprension de esta triada

de inteligencias interconectadas.

« Inteligencia individual: es (3 inteligencia que se construye a o largo
de la vida mediante la interaccidn con otras personas y con el entorno
fisico y social. A través de nuestra relacion con el mundo, asimilamos e
integramos informacién en las estructuras cognitivas existentes, en un
proceso de equilibrio dinamico y progresivo. Comprende capacidades y

limitaciones, lo que refleja transformaciones graduales en as estructuras

mentales. Es, por o tanto, la capacidad de aprender, razonar, resolver
problemas y adaptarse.
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« Inteligencia colectiva?: se trata de un proceso de construccion
de conocimiento en red, con la distribucion del conocimiento entre
los individuos (nadie lo sabe todo, pero todos saben algo). Surge de
la colaboracion, la interaccion y el intercambio, potenciada por las
tecnologias digitales. La movilizacion efectiva de competencias genera
nuevo conocimiento de manera colaborativa.

« Inteligencia artificial: basads en las inteligencias individual y social,
se trata de maquinas programadas para “‘pensar” o actuar de manera
inteligente y para adaptarse a partir de informacion y experiencia. Puede ser
disefiada y utilizada para mejorar la calidad de vida de las personas, promover
la inclusion y equidad, Y resolver problemas sociales y ambientales.

La IA tiene el potencial de ampliar y potenciar las inteligencias individual y
colectiva. Puede facilitar el aprendizaje individual y colaborativo, conectar
3 estudiantes con intereses y habilidades complementarias y fomentar un
entorno de aprendizaje social mas rico y diverso.

Estas tres dimensiones de 3 inteligencia son interdependientes y deben
trabajar de manera integrada para generar soluciones que satisfagan las
necesidades humanas. La inteligencia individual implica conocimiento y
aprendizaje continuo; la inteligencia social se refiere a la colaboracion y las
dinamicas colectivas; y la inteligencia artificial se refiere a la capacidad de las
mMaquinas para procesar datos y apoyar 3 toma de decisiones. Las tres estan
integradas en la estrategia de la Escuela Figital.

La Escuela Figital es una escuela que integra, de manera equilibrada, las
dimensiones fisica, digital y social, utilizando datos y tecnologias inteligentes
al servicio del aprendizaje integral para todos. El concepto de “figital” surge
del reconocimiento de que el mundo contemporaneo ya integra esta dindmica
en a vida cotidiana. Estudiantes, docentes y familias navegan continuamente
entre espacios fisicos que pueden ampliarse con espacios digitales, y
participan en interacciones sociales, fisicas y virtuales. Sin embargo, pasar

a ser figital es una eleccién pedagbgica y politica guiada por la conviccion de
que esta integracion puede ayudarnos a hacer frente a las desigualdades
educativas y a formar ciudadanos-aprendices-transformadores en el siglo XXI.

2| EVY, Pierre. A inteligéncia coletiva: por uma antropologia do ciberespago. S50 Paulo: Loyols, 1998. La pregunta es: ;Cémo
utilizaremos las nuevas tecnologias de manera significativa para aumentar la inteligencia colectiva humana? Entrevista

3 Fronteiras do Pensamento, 2019. Disponible en: https://www.fronteiras.com/leia/exibir/pierre-levy-a-questao-e-
comousaremos-as-novas-tecnologias-de-forma-significativa-para-aumentar-a-inteligencia-humana-coletiva. Consultado el 8 de
abril de 2026.

0—o }
18 °—0({ [A.EDU | Escuelas Figitales: | Escuelsas Figitales: la IA al servicio del aprendizaje integral para todos 19



Escuelas Figitales:
marco teorico

La transformacion de las escuelas en Escuelas Figitales implica adoptar la
innovacion educativa como una politica sistémica, o que requiere alinear
objetivos educativos, competencias profesionales, condiciones institucionales
y procesos de implementacion dentro de una Unica estructura de accion.
Para aclarar esta integracion, 1A.Edu ha adaptado y actualizado el modelo
“Four in Balance” —uvision, competencia, recursos educativos digitales e
infraestructura (Kennisnet, 2011; 2015)— entendiendo la estrategia como el
equilibrio entre cuatro pilares interdependientes, complementarios y esenciales
que en este contexto pasan a ser: pedagogia, competencias, habilitadores

e implementacidn. Esta sesion presenta el marco teorico de las Escuelas
Figitales a partir de estas dimensiones y detalla sus principios y niveles de

madurez.

2.1. La Escuela Figital: integracion de las
dimensiones fisica, digital y social

Independientemente de cualquier decisién institucional, estudiantes y docentes
ya interactan a diario con sistemas digitales inteligentes cuando utilizan

motores de bUsqueds, plataformas educativas o aplicaciones de IA generativa.
En otras palabras, las escuelas ya forman parte de un ecosistema figital en el

que las dimensiones fisica, digital y social se entrecruzan continuamente.

El espacio fisico de la escuela.
Un espacio para la ensefanza,
el aprendizaje y las relaciones
sociales.

Un espacio de convivencia,
vinculos sociales, vinculos
emacionales y desarrollo
corporal. Un espacio para el
ejercicio de la convivencia

\_

Espacio virtual. Un espacio
para la ensefanza, el
aprendizaje y las relaciones
sociales.

Un espacio informativo que
amplia, extiende y potencia el
espacio fisico de lo local a lo
global.

Espacio fisico y virtual. Un
espacio para la ensefanza, el
aprendizaje y las relaciones
sociales.

Un espacio para la interaccién
humana y comunitaria (local y
global) que conecta los
espacios fisicos y digitales.

oO—o
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2.2. El aprendizaje en la dimension fisica

La dimension fisica de la escuela es un espacio de presencia compartida,
socializacion y ejercicio de la vida pUblica. Es en este espacio fisico donde

se forman vinculos mas efectivos entre docentes y estudiantes, donde se
manifiestan las expresiones corporales y emocionales y donde se crean
comunidades de pertenencia. Las investigaciones sobre el aprendizaje efectivo
(Bloom, 1984; Queiroga et al., 2024) reafirman que la relacién pedagbgica
mediada por adultos de referencia es uno de los factores mas consistentes en
el desarrollo del aprendizaje, especialmente para los estudiantes en situaciones
vulnerables. La escuels es el lugar de a accion pedagbgica en la educacion basica
y hace posible la Escuels Figital.

Dentro de la Escuela Figital, la dimension fisica debe fomentar tanto momentos
de instruccion directa como espacios de colaboracion, indagacion, participacion
civica y creacion. Estos entornos deben tomar en cuenta los desafios concretos
de cada contexto: escuelas rurales y urbanas, comunidades indigenas y
quilombolas?, que presentan territorialidades especificas que deben respetarse
y valorarse en el disefio pedagdgico. Dicho esto, el espacio fisico de la Escuela
Figital se amplia y se extiende a través de la dimension digital.

3En Brasil, quilombos son comunidades organizadas en territorios histéricos, reconocidas oficialmente desde los afios 1980 y
fundadas en su origen por grupos de esclavos huidos y emancipados.
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2.3 El aprendizaje en la dimension digital

La dimension digital de la Escuela Figital es el espacio aumentado y
extendido de la dimensidn fisica, donde las herramientas digitales
también pueden servir como ambientes de ensefianza y aprendizaje.
Estas herramientas abren un amplio abanico de posibilidades para el
ambito digital: un espacio de acompafiamiento continuo, un ambiente para
la creacion y experimentacion y un medio para interactuar de formas

sin precedentes con el conocimiento, otros individuos y el mundo. En

esta dimension, 3 inteligencia artificial actUa simultaneamente como

una herramienta de apoyo organizativo —haciendo que el proceso de
aprendizaje sea observable, mensurable y eficiente, ademas de facilitar la
gestion pedagodgica y escolar— y como amplificadora de las posibilidades
pedagbgicas, ampliando los horizontes de lo que se puede ensefiar,
aprender y crear.

En lo que respecta al aumento (augmentation), |3 1A tiene el potencial de
abrir caminos que hasta ahora han sido inaccesibles para la mayoria de los
estudiantes. Los sistemas de tutoria inteligente adaptan las explicaciones
al ritmo y nivel de cada estudiante, brindando el apoyo adecuado en el
momento oportuno sin depender Unicamente de la disponibilidad del
docente. Las herramientas de creacidon con IA permiten a los estudiantes
componer mUsicas, escribir historias, producir imagenes y desarrollar
prototipos, convirtiéndose en autores en lugar de meros consumidores
de contenido digital. Los ambientes de simulacion y realidad aumentada
convierten los fendbmenos abstractos en experiencias tangibles,
manipulables y contextuales. La IA generativa amplia aun mas las
posibilidades de interactuar con el conocimiento en multiples formatos

e idiomas, reduciendo las barreras linguisticas y de accesibilidad que
histéricamente han excluido a una parte significativa de los estudiantes
brasilefios (OCDE, 2026).

Por fin, aprender en el mundo digital también implica aprender sobre el
mundo digital. Los estudiantes no deben limitarse a dominar el uso de
herramientas digitales; deben comprender como funcionan, (3 légica y

los valores que las estructuran y como pensarlas y utilizarlas de manera
critica, ética y creativa. Este tema se aborda en profundidad en la seccion
2.2.3.
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W 2.4. El aprendizaje en la dimension social
La dimension social de (3 Escuela Figital es el espacio que traspasa as
otras dos. Es una capa de inteligencia colectiva que permite navegar
entre los mundos fisico y digital para aprender, relacionarse e informarse
a nivel local y global. La dimensién social de la Escuela Figital reconoce
que el conocimiento se construye colectivamente, ya sea a traves
de intercambios presenciales en el saldn de clases o de interacciones
mediadas por plataformas digitales.

Esta dimensidn es especialmente relevante en el contexto brasilefio,

ya que el centro educativo suele representar el principal espacio de
socializacion, acceso a servicios y formacion de la identidad para nifios y
jovenes de entornos culturalmente mas modestos. Preservar y fortalecer
los lazos sociales alli es fundamental para garantizar que el aprendizaje se
produzca y se mantenga a lo largo del tiempo.

La Escuela Figital no abandona el edificio fisico, sino que lo habilits,
aumenta y extiende a través de medios digitales. El aprendizaje no se
limita a las cuatro paredes del saldn de clases; se distribuye por toda
la sociedad y tiene lugar en una red que permite a los estudiantes
interactuar y acceder a contenidos incluso cuando no estan fisicamente
presentes. La Escuela Figital es una escuela que respeta la
inteligencia individual, promueve la inteligencia colectiva y

se beneficia de la inteligencia artificial. En este contexto, la
Escuels Figital es el eje central para el acceso y uso responsable de

las tecnologias y la 1A, la preservacion de los encuentros presenciales

y de los azos comunitarios. Es lo suficientemente abierta como para
permitir la expansion de sus limites al conectar a estudiantes, docentes
y comunidades con redes mas amplias de conocimiento y participacion
social.
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I —
Premisas para 3 = VISION
Escuela Figital

APRENDIZAJE INTEGRAL PARA TODOS

La transformacion de las escuelas en Escuelas Figitales requiere estrategias PEDAGOGIA COMPETENCIAS HABILITADORES IMPLEMENTACION

de implementacion efectivas y contextualizadas, abarcando elementos
humanos y técnicos. Con este fin, inspirandose en el modelo “Four in Balance” El estudiante como Infraestructura y

Enfoque sistémico y

(Kennisnet, 2011; 2015)%, IA.Edu actualiza los cuatro pilares: a través de ciudadar}o-aprzndiz- Aprender con 1A rz;ursos adaptados transversal
la pedagogia, concretamos la vision de “aprendizaje integral para todos”; transtormador 8 dlversos contextos
mantenemos as competencias; combinamos recursos educativos digitales .,

Regulacion

Implementacion agil

con la infraestructura y otros habilitaderes en el pilar de habilitadores; Pedagogia Aprender sobre A
y adaptativa

e introducimos el nuevo pilar de iMplémentacion Ls estructura que se aumentada por 1A yparalalA
presenta a continuacion se plantea tanto como un camino a sequir como

un horizonte a alcanzar. Toma en cuenta las diferencias y los contextos

de los centros educativos y reconoce los diversos escenarios que aqui se Figura 2 : Modelo “Four in Balance” para escuelas digitales. Fuente: IA.Edu (2026), adaptado
ilustran, esbozando qué transformaciones sistémicas son necesarias para a de Kennisnet (2011; 2015).

implementacion exitosa y sostenible de las Escuelas Figitales.

responsable de (3 1A
en el aprendizaje

La Escuela Figital es una escuela que utiliza datos y tecnologias inteligentes
para integrar, de manera equilibrada, las dimensiones fisica, digital y social.
Emplea una pedagogia que impulsa el aprendizaje integral para todos, o

que se refleja en el programa de estudios, su concepcion del estudiante,

|3 pedagogia aumentada y la gestion escolar, y requiere [competencias
desarrolladas con IA, sobre y para (3 IA para estudiantes, docentes

y administradores. Ademas, requiere a3 garantia de habilitadores
(infraestructura y regulacion), que producen un impacto directo en el centro
educativo, a fin de facilitar y garantizar unalimplementacion adecuads, 3gil y
especifica para cada contexto.

4“Ampliamente adoptado en el Marco Conceptual del Centro de Innovacién en Educacion Brasilefia (CIEB, 2020), presente en el
Programa de Innovacién en Educacion Conectada (PIEC, 2021), asi como en la Politica Nacional de Educacion Digital (PNED, 2023).
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3.1 Pedagogia

3.1.1. El estudiante como ciudadano-aprendiz-
transformador

La vision de la 1A como potenciadora del aprendizaje con equidad educativa ve

a los estudiantes como ciudadanos-aprendices-transformadores: individuos
criticos, cientificos y creativos capaces de transformar sus comunidades

3 traves de un sentido de pertenencia y participacion activa, generando
prosperidad social continua y sostenible. Estos aprendices operaran dentro de
Un Nuevo espacio estratégico de accidn, decision e innovacion mediante 3 triada
de inteligencias.

Educacion - Su proposito de transformacion

Estudiantes y profesionales que - Tecnologias (robotica,

necesitan orientacion, capacitacion programacion, etc.)

y herramientas para aprender a - Lengua y matematicas
aprender. Esto los fortalecerd - Arte y cultura

para que transformen sus - Emprendimiento
comunidades, aseguren sus APRENDIZ- - Ciudadania

ingresos y construyan nuevos CIUDADANO- - Capacitacion y
futuros. TRANSFORMADOR

Individuos criticos, cientificos y
creativos que, a través del sentido de
pertenencia y la participacion activa,

transforman sus comunidades para
garantizar una prosperidad social
continua y sostenible.

recapacitacion

- Aprendizaje basado en - Emprendimiento 4gil
problemas/proyectos (PBL) - Investigacion aplicada
- Programa de estudios - Soluciones innovadoras y
modular centrado en la sostenibles
tecnologia - Proyectos pedagogicos (o
proyectos educativos)

Creado por NEES/IA.Edu, aln no publicado

Las tres inteligencias —individual, social y artificial— estan cada vez mas
presentes en los centros educativos, no de manera aislads, sino integradas
en los procesos de ensefianza y aprendizaje. La inteligencia individual (el
sujeto que aprende) esta presente en el desarrollo cognitivo, la reflexion,
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o s IA.EDU | Escuelas Figitales: | Escuelas Figitales: la IA al servicio del aprendizaje integral para todos

Instituto de Inteligencia Artificial en la Educacion

la resolucion de problemas y conflictos, (3 inspiracion y la creacion. La
inteligencia colectiva (aprender con los demas) esta presente en las
interacciones entre estudiantes, docentes y la comunidad, en la construccion
colectiva del conocimiento, en el trabajo en grupo, los proyectos colaborativos,
los debates, los circulos de conversacion y el aprendizaje basado en
problemas, asi como en habilidades socioemacionales como la empatia, (3
comunicacién y la cooperacion. La inteligencia artificial (la tecnologia como
apoyo al aprendizaje) esta presente en las herramientas digitales que analizan
datos, generan contenido o apoyan la toma de decisiones. También puede
estar en plataformas adaptativas, que ajustan el contenido al nivel de cada
alumno o alumna, respetando su ritmo y nivel de conocimiento, y que pueden
responder preguntas, dar explicaciones, apoyar a investigacion, realizar
correcciones inteligentes y ayudar en el analisis del desemperio.

De este modo, el estudiante sintetiza una experiencia hibrida, en la que ya no
existe distincion entre online y offline, ya que todas nuestras experiencias,
relaciones y decisiones estan mediadas digitalmente. Vivimos en un mundo
donde la vida digital y la vida “real” estan interconectadas. La tecnologia ya
no es una herramienta externa y se ha convertido en parte integral de la vida
humana. Como sostiene Floridi (2015), ante [a conectividad ininterrumpida, el
individuo debe aprender a lo largo de su vida a navegar una vida “onlife”,

Esta perspectiva de ciudadania va mas alls de la nocion de un “ciudadano
responsable”, que sigue las reglas establecidas y cumple con sus deberes
(Westheimer y Kahne, 2004). El objetivo es formar ciudadanos orientados
hacia la justicia social y capaces de analizar criticamente las estructuras
sociales, politicas y econdémicas del lugar que ocupan en el mundo. En la era
digital, este tipo de ciudadania se amplia para abarcar el uso ético, critico

y creativo de a tecnologia. Los ciudadanos digitales no solo dominan las
herramientas tecnolégicas, sino que comprenden y cuestionan las relaciones
de poder inherentes a la tecnologia y conciben nuevos futuros digitales
democraticos y equitativos.

Por fin, el sujeto transformador introduce una dimensién marcada por el
protagonismoa y la accién guiada por la justicia social. Los transformadores
no se conforman con participar simplemente en (as estructuras existentes;
analizan, debaten y actlan para cambiar los sistemas que reproducen las
desigualdades, desempefiando un papel activo en la imaginacion y la creacion
de nuevos futuros. En la ensefianza y el aprendizaje con 1A, sobre 1A y para la
IA, esto implica formar a estudiantes que no sean consumidores pasivos de
tecnologia, sino cocreadores capaces de utilizar las herramientas existentes
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de manera emancipadora o de descubrir nuevas practicas y tecnologias que
aborden los desafios locales o globales.

3.1.2. Pedagogia aumentada por la IA

Dados los desafios y las desigualdades en el acceso, asi como las
competencias observadas en el contexto brasilefio, la integracion de la 1A

en los sistemas educativos dificilmente sequira un solo camino. Con base en
estudios de referencia (UNESCO, 2021; BID, 2025), hemos identificado dos
ejes que actualmente definen las posibilidades de uso: la automatizacion
(automation) y el aumento (augmentation). Ambas estrategias tienen el
potencial de impactar el aprendizaje de manera positiva. Comprender en qué
se diferencian es esencial para el desarrollo de politicas relevantes y efectivas
para los diversos entornos que existen en Brasil.

El uso de IA para la automatizacion se refiere a la capacidad de
realizar tareas repetitivas, estructuradas o a gran escala con mayor
rapidez, mayor precision o a un costo menor que cuando los seres
humanos realizan las mismas tareas. Algunos ejemplos son la generacion
automatizada de planes de clases, |a correccion automatica de tareas o
redacciones, el control de asistencia o participacion de los estudiantes y el
analisis de grandes volumenes de datos para apoyar la toma de decisiones
pedagbgicas y administrativas.

Sin embargo, la automatizacidn no esta exenta de riesgos: si se desarrolla

0 implementa de manera inadecuada, puede producir materiales genéricas,

no considerar las minorias, reforzar prejuicios y reemplazar funciones
docentes que requieren sensibilidad humana. La UNESCO (2021) advierte

que automatizar actividades sin un proceso de reflexion y valoracion de las
practicas actuales puede representar un riesgo de un empobrecimiento
pedagogico. Para Queiroga et al. (2024), este camino requiere bases de datos
sélidas, de alta calidad y representativas que permitan a los lideres educativos
tomar decisiones basadas en personas y desafios reales.

El aumento (augmentation) del aprendizaje mediante IA se centra

en ampliar y enriquecer la capacidad humana. Esto ocurre cuando |3
tecnologia permite a los docentes o estudiantes explorar caminos
que no estarian a su alcance sin el apoyo digital, como explicaciones
adaptadas a diferentes niveles de dominio, formatos diversos, recursos de
accesibilidad e inclusién, profundizacién y capacitacion de la practica docente.
La evidencia internacional (BID, 2025) demuestra que el éxito de la IA para

el aprendizaje, especialmente en contextos marcados por desigualdades
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histoéricas, como en América Latina, depende menos del acceso a dispositivos
que de una pedagogia significativa y una implementacion estructurada.

La automatizacion y el aumento no son caminos irreconciliables ni
mutuamente excluyentes; ambos tienen el potencial de contribuir a la mejora
del aprendizaje con equidad. Su implementacion exitosa puede combinar
estrategias, siempre que estén firmemente basadas en el contexto, es decir,
las expectativas de las redes escolares, la distribucion de la infraestructura,
el nivel de capacitacion docente, los desafios de aprendizaje y las
caracteristicas locales.

3.2 Competencias
3.2.1. Aprender con IA y sobre IA

La integracion de la IA en las escuelas brasilefias pasa por entender su papel
como herramienta pedagdgica, pero no debe limitarse a este aspecto. Mas alla
de su uso para automatizar o aumentar (as experiencias de aprendizaje, es
igualmente necesario que (3 propia IA sea objeto de estudio. Aprender sobre

IA implica estudiarla como un fendmeno tecnolégico, politico y social, de modo
que docentes y estudiantes sean capaces de analizar, comprender, cuestionar,
evaluar y, en Ultima instancia, crear mejores futuros digitales.

El ciudadano-aprendiz-transformador, que actla en el contexto actual de
opacidad de los sistemas de IA y su presencia cada vez mas generalizada

en la vida cotidiana, entiende la IA como un espacio que no es neutral, sino

que refleja, amplifica o combate las relaciones histéricas de desigualdad.

El Marco de Evaluacion de Alfabetizacion en Medios e Inteligencia Artificial
(MAIL) de PISA 2029 (OCDE, 2026) hace hincapié en que, sin una comprension
critica de como la IA filtra y presenta a realidad, los estudiantes quedan
expuestos a manipulaciones sutiles que moldean sus percepciones, creencias y
comportamientos.

Algunos de los principales documentos a nivel nacional e internacional (AIEDU,
2025; CIEB, 2024; OCDE, 2026) coinciden en la urgencia y la necesidad de una
educacion que considere las dimensiones criticas y éticas de a inteligencia
artificial. Para IA.Edu, esta educacion se sustenta en cinco dimensiones de
conocimiento con un nivel progresivo de complejidad, que estan alineadas con
los estandares de computacion de la BNCC (Wasserman et al., 2025)
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Dimension Descripcion

Reconacer, comprender y debatir 13 presencia de [3 1A en la vida
Alfabetizacion en 1A cotidiana y promaver la comprension de qué es |3 IA, donde esta
presente y como influye en la vida de las personas.

Abordar las implicaciones éticas, sociales y culturales del uso de 3 1A,
IA y sociedad estimulando debates sobre privacidad, responsabilidad, justicia
algoritmica y ciudadania digital.

Comprender cémo las maquinas aprenden a partir de (a informacion,
El papel de los datos destacando la necesidad de estructurar y analizar los datos de
manera critica para evitar sesqos Yy garantizar la representatividad.

3 . Comprender la logica y los mecanismos que guian el funcionamiento
Como piensa la IA de los sistemas inteligentes, tales como reglas, algoritmos y
estructuras de toma de decisiones.

Incentivar la experimentacion y la creacion de soluciones utilizando
Crear con IA herramientas de IA, promoviendo el desarrollo de proyectos practicos
e innovadores comprometidos con valores éticos.

Figura 3: Cinco dimensiones del conocimiento sobre IA en la educacion
bésica. Fuente: Wasserman et al. (2025)

Ademas, la rapida evolucion de (3 I1A tiene el potencial de transformar
profundamente las relaciones laborales, redefiniendo tareas, habilidades y
profesiones en practicamente todos los sectores de la economia. Estudios
recientes indican que (3 IA tiende a afectar particularmente a [as ocupaciones
que dependen intensamente del conocimiento, en [as que actividades como el
analisis de informacién, la produccion de contenido, la toma de decisiones y a
resolucion de problemas pueden ser parcialmente apoyadas o mejoradas por
sistemas inteligentes. El grafico a continuacion, basado en el estudio “Labor
Market Impacts of Al: a new measure and early evidence” (Impactos de 3 IA
en el mercado laboral) (Anthropic, 2026), ilustra esta dinamica al comparar
lo capacidad tebrica de 3 |IA para realizar tareas en diferentes campos
profesionales con su uso actual observado. En este panorama, la educacion
se perfila como uno de los sectores con mayor potencial teérico de impacto,
junto con otras areas, como negocios, informatica, derecho y administracion.
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Capacidad teorica y uso observado por categoria ocupacional

Administracion
Transporte Administracion y finanzas

Produccién Informatica y mateméaticas

Instalaciones y reparaciones Arquitectura e ingenierfa

Construccion Ciencias naturales y sociales

Agricultura Servicios sociales
Oficina y
administracion Derecho
Ventas Educacion y biblioteconomia
Cuidado personal Artes y medios

Jardinerfa Profesionales de la salud

Sector alimentario Apoyo 3 |3 salud

Servicios de sequridad —e— Extension tebrica de la 1A

—a— Extension observada de la 1A

Anthropic. (2026).
Labor Market Impacts of Al: A New Measure and Early Evidence.
Consultado en: https://www.anthropic.com/research/labor-market-impacts

Grafico 2: Capacidad tedrica y exposicion observada por categoria ocupacional

El gréfico muestra la proporcién de tareas ocupacionales que los modelos de
aprendizaje automético podrian, en teoris, realizar (3rea azul) y nuestra propia
medida del uso observado basada en datos de uso (3rea roja).

Este escenario subraya la importancia de impulsar una agenda de
“Educacion sobre IA” que prepare a estudiantes y docentes no solo
para utilizar herramientas basadas en la inteligencia artificial, sino
también para comprender de manera critica como funcionan, sus
implicaciones sociales y su papel en el futuro del trabajo. Si 3 IA puede
transformar profundamente las profesiones y las practicas profesionales,

la educacitn debe anticiparse a estos cambios, no solo reaccionar a las
transformaciones en el mercado laboral. Es imprescindible capacitar a
estudiantes y docentes para que actlen, se adapten y lideren en un mundo
cada vez mas mediado por sistemas inteligentes. La formacién docente
respalda y permite este tipo de aprendizaje y debe abarcar la ensefianza sobre
1A, la ensefianza con IA, la comprension critica de la IA y el uso de la 1A en el
desarrollo profesional (Wasserman et al.,, 2026).



3.3 Habilitadores

3.3.1. Infraestructura y recursos adaptados a
diversos contextos

La implementacion de la Escuela Figital puede contar con el respaldo

de una infraestructura tecnolégica uniforme o avanzada, pero esto no

es imprescindible. El punto de partida debe ser reconocer la realidad de
cada centro educativo y cada red escolar, identificando las condiciones
disponibles (conectividad, dispositivos, espacios fisicos, materiales
didacticos, niveles de competencia de los docentes) y planificando las vias
de implementacion adecuadas para cada contexto (CIEB, 2024; Wasserman
et al,, 2025).

Las oportunidades de automatizacién y aumento del aprendizaje son
posibles tanto en contextos con recursos limitados como en aquellos con
abundantes recursos, aunque pueden requerir adaptaciones. Los contextos
con abundantes recursos permiten el uso de plataformas de aprendizaje
adaptativo, sistemas de tutoria inteligente, paneles pedagdgicos,
simuladores y entornos interactivos que amplian [as posibilidades de
apoyo individualizado y profundizacién de competencias. Por otro lado,
los contextos con recursos escasos exigen estrategias basadas
en los principios de la Inteligencia Artificial Desenchufada en

la Educacion (AIED-U) (Isotani et al., 2023), que promueven el
desarrollo de competencias relacionadas con el pensamiento
computacional, el analisis de datos y la logica algoritmica de
manera accesible. El concepto, desarrollado por los fundadores del
Instituto IA.Edu, Seiji Isotani e Ig Ibert Bittencourt (Demerval et al., 2025),
en colaboracion con la Cadtedra UNESCO UNITWIN de Inteligencia Artificial
Desenchufada en la Educacion, es una respuesta formulada a partir de

las asimetrias estructurales del Sur Global, donde la heterogeneidad de la
infraestructura en las redes y los territorios es a regla, no la excepcion.
En estos contextos, condicionar la educacion sobre 1A y con 1A 3 3
disponibilidad tecnolégica reproduciria, en el 3mbito educativo, las mismas
desiqualdades que busca reducir.

El grafico a continuacion ilustra las desigualdades historicas en el acceso
(a la electricidad, internet, habilidades digitales y telefonia moévil) y
proyecta cuanto tiempo se necesitaria para lograr el acceso universal en
los distintos niveles de ingresos. Los teléfonos celulares son la excepcion,
lo que subraya la importancia de soluciones de IA que tengan en cuenta
las realidades de la infraestructura en el Sur Global, distintas de las de los
paises con abundantes recursos.
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La Inteligencia Artificial Desenchufada en la Educacién opera a través de
actividades pedagobgicas analogicas, soluciones predominantemente offline, un
dispositivo compartido entre multiples usuarios, mayor mediacién docente,
simulaciones y proyectos de investigacion, como se ilustra en la figura a
continuacion. Este enfoque garantiza que la innovacion educativa no se limite a
redes con mayor disponibilidad o madurez tecnoldgica.
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Conformidad
Consideracion de la
infraestructura
disponible

Falta de
experiencia
No se requieren 1A Desenchufada

habilidades digitales en la Educacion
adicionales

Multiusvuario :
Considerar que los Intermediacion
recursos se Considerar el uso
comparten de un intermediario
constantemente entre el usuario
entre los usuarios objetivo y la 1A

La tabla a continuacion presenta una matriz que relaciona

el nivel de recursos disponibles en las redes educativas

(abundante o limitado) con distintas formas de uso de la IA
en la educacion: automatizacion y aumento. Esta distincion
es importante porque muestra que la IA puede desempefiar

diferentes roles dentro del sistema educativo, segin la
logica de la automatizacion o del aumento.
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Automatizacion (Automation) | Aumento (Augmentation)

»  Calificacion automatizada «  Sistemas educativos inteligentes

*  Andlisis de trabajos «  Plataformas adaptativas y

escritos personalizadas
Recursos * Monitoreo de asistencia «  Andlisis predictivo del riesgo de
Abundantes «  Generacion asistida de desercion
materiales «  Paneles pedagbgicos para un
« Enfoque en la eficiencia de monitoreo continuo
la gestion educativa
« Sistemas basicos de * Actividades de pensamiento
recopilacion y organizacion computacional sin
de datos computadoras
R_ecyrsos e Herramientas de apoyo 3 la »  Andlisis de datos y légica
Limitados planificacion docente algoritmica a través de
«  Usadelfenlos actividades analogicas
departamentos de » Proyectos de investigacion
educacion

La matriz también destaca que las estrategias educativas basadas en IA
deben tener en cuenta as desigualdades de infraestructura dentro de los
sistemas educativos. En entornos con abundantes recursos, es posible
combinar la automatizacidn administrativa con herramientas avanzadas de
aumento pedagdgico. Sin embargo, en entornos con recursos limitados, donde
la conectividad, los dispositivos o la infraestructura digital son limitados, es
necesario adoptar enfoques adaptados a la realidad local.

Aqui es donde entra en juego el concepto de IA Desenchufada en la

Educacion. En lugar de dar por sentado que la innovacion educativa
depende necesariamente de tecnologias digitales sofisticadas, la IA
Desenchufada en la Educacion propone explorar los principios de la
inteligencia artificial y el pensamiento computacional a través de
actividades analogicas, investigativas y basadas en datos generados
por los propios estudiantes. De este modo, incluso en entornos con
recursos tecnologicos limitados, es posible desarrollar habilidades
relacionadas con la IA, como el analisis de datos, la logica algoritmica
y el razonamiento computacional. Asi, (3 IA Desenchufada en la Educacion
amplia el alcance del aumento pedagdgico en contextos de escasos recursos,
asegurando que la innovacion educativa no dependa exclusivamente de una
infraestructura tecnoldgica avanzada, sino que pueda surgir de la creatividad
pedagogica y de la movilizacion de practicas educativas accesibles.
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3.3.2. Regulacion responsable de la IA para el
aprendizaje

El debate sobre la regulacion de la inteligencia artificial en (3 educacion se
viene dando desde hace afios en Brasil. En 2026, el Ministerio de Educacion
(MEC) publico el Marco para el Desarrollo y Uso Responsable de la Inteligencia
Artificial en la Educacién. El documento presenta directrices éticas,
pedagogicas y técnicas orientadas a la integracion responsable de la 1A en

los sistemas educativos, reafirmando la centralidad del proyecto pedagodgico,
la necesidad de supervision humana significativa en los procesos de toma de
decisiones y el compromiso de promover la equidad y la inclusion educativas.

El Consejo Nacional de Educacion ha venido elaborando directrices
especificas para el uso de la IA en la educacion basica y superior, sefialando
la consolidacion progresiva de un marco regulatorio educativo orientado a

la integracién responsable de estas tecnologias. Este movimiento apunta
hacia el desarrollo de politicas publicas destinadas a proteger los derechos y
recomendar precauciones con respecto a 3 1A (Carraturi, 2025).

Una regulacién responsable debe guiar la integracion de la IA en apoyo a

la ensefianza y la gestidn educativa, al tiempo que preserva la autonomia
profesional de los educadores y la intencionalidad educativa de las practicas
escolares. Otro eje clave es el compromiso con a3 equidad. Los sistemas
basados en datos pueden reproducir o exacerbar patrones histéricos de
exclusion si no se evallan y ajustan continuamente. La regulacion debe
establecer parametros para que el desarrollo y la implementacion de
soluciones tecnolégicas estén orientados a reducir las desigualdades
educativas, aseqgurando que sus beneficios también lleguen a contextos con
mayor vulnerabilidad social y condiciones de infraestructura mas limitadas.

Al establecer directrices, responsabilidades y criterios de uso, la regulacion
ayuda a reducir la incertidumbre y respalda la adopcion informada de

la inteligencia artificial por parte de las redes educativas. Su eficacia,

sin embargo, depende de procesos de implementacién consistentes y
contextualizados. En este sentido, los paises del Sur Global, como Brasil,
enfrentan el desafio de equilibrar demandas simultaneas: promover [a
innovacion tecnoldgica a un ritmo compatible con las transformaciones
globales y, a la vez, garantizar que su implementacién se realice de manera
responsable, basada en evidencia y sensible a (as realidades historicas,
sociales y culturales de los sistemas educativos.
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Sin embargo, la regulacién no debe frenar ni obstaculizar el avance tecnologico
0 la experimentacion con IA en la educacion y la sociedad. Se trata de una
tecnologia que hay que aprender, desarrollar y asimilar, ya que su presencia

se volvera omnipresente en todas las dimensiones de la vida contemporanea.
Brasil cuenta con condiciones Unicas para liderar este desarrollo en el Sur
Global, siempre y cuando a regulacion no cree barreras para el desarrollo
tecnolégico y econémico del pals.

3.4 Implementacion

3.4.1. Enfoque sistémico y transformacion
transversal

Las reformas educativas fracasan con mayor frecuencia debido a fallas en

la implementacion que a debilidades conceptuales. Por lo tanto, creemos que
tan importante como definir lo que queremos para la educacion brasilefia

es construir colectivamente las condiciones para que se materialice. En el
contexto brasilefio, esto ocurre cuando partimos de realidades concretas,
abarcando la diversidad de las escuelas, su infraestructura, sus capacidades
docentes, sus contextos socioecondémicos y culturales, asi como sus desafios
educativos prioritarios. Asi, reconocemos que la Escuela Figital no es un
destino Unico y uniforme, sino un horizonte que cada escuela o red persigue
desde la posicién en la que se encuentra, con multiples caminos posibles hacia
la mejora del aprendizaje.

La transformacion transversal pasa por la capacitacion continua de docentes
y administradores en el uso pedagodgico de a IA, la alineacion curricular, el
desarrollo de culturas escolares que valoren el analisis de datos y la toma de
decisiones basada en la evidencia, la creacion de mecanismos de monitoreo

y evaluacién que permitan ajustes continuos y la promocion de espacios de
colaboraciéon entre profesionales de la educacién dentro de los sistemas
escolares y entre ellos, pero no se limita a estos aspectos. También depende
de a articulacion entre todas las partes interesadas —estudiantes, familias,
administradores, personal de los departamentos, socios del tercer sector y
el ambito académico— para garantizar (3 coherencia entre el discurso y la
practica, asi como con otras politicas vigentes.

Las iniciativas de IA que no se alineen con los estandares curriculares actuales,
los programas de capacitacion docente o (as politicas de inclusion digital
corren el riesgo de generar confusion, duplicacidn de esfuerzos y agotamiento
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institucional. La implementacion de la Escuels Figital es, por lo tanto, un
proceso iterativo y adaptativo basado en la responsabilidad compartida.

Un elemento fundamental al considerar la implementacion de cualquier
estrategia educativa es a ciencia de la implementacion. No basta con
definir buenas politicas, generar evidencia s6lida o desarrollar tecnologias
prometedoras; es necesario comprender como estas soluciones pueden
adoptarse, adaptarse y mantenerse de manera efectiva en los contextos
reales de centros y sistemas educativos. La ciencia de la implementacion
ofrece métodos y principios para reducir la brecha entre lo que sabemos
que resulta y lo que realmente ocurre dentro de los centros educativos,
tomando en cuenta factores como las capacidades institucionales, a cultura
organizacional, la capacitacion docente, las condiciones locales y, lo mas
importante, el reconocimiento de que ningUn disefio de solucion es capaz de
identificar elementos desconocidos que puedan surgir durante el proceso de
implementacion. Al incorporar esta perspectiva, las estrategias educativas
pueden dejar de ser meras propuestas conceptuales Yy convertirse en caminos
viables hacia la transformacion sistémica.

3.4.2. Implementacion 3gil y adaptativa

La implementacion agil reconoce que el plan de implementacion no debe ser
definitivo ni inmutable a lo largo del tiempo. Su ventaja radica precisamente en

su naturaleza incremental e iterativa, en su flexibilidad y en su capacidad para
adaptarse a las reslidades locales a medida que surgen nuevos aprendizajes. Por

lo tanto, requiere la creacion de mecanismos de escucha activa que permitan
incorporar las perspectivas de docentes, administradores, estudiantes y familias a
lo largo de todo el proceso.

En este sentido, la implementacién de politicas educativas complejas, como las
relacionadas con la Escuels Figital, exige enfoques mas adaptativos y sensibles

al contexto. Estrategias como la Adaptacion iterativa impulsada por problemas
(PDIA, por sus siglas en inglés) han cobrado importancia por promover una
implementacion agil y ligera, enfocada en abordar problemas del mundo real, lo
que permite desarrollar, probar y refinar soluciones de manera iterativa dentro de
los propios sistemas educativos. En lugar de reformas a gran escala disefiadas de
manera centralizada e implementadas de forma rigida, la PDIA prioriza ciclos cortos
de experimentacion, aprendizaje institucional y ajustes continuos, fortaleciendo
las capacidades locales de implementacion. Dentro del Marco Conceptual de las
Escuelas Figitales, creemos que este camino es mas prudente, ya que reconoce

la complejidad de los sistemas educativos y permite que la transformacion digital
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de los centros educativos se produzca de manera progresiva, contextualizada y
sostenible.

También es importante subrayar que la implementacion de politicas de inteligencia
artificial al servicio del aprendizaje integral requiere la accion coordinada de mUltiples
actores, cada uno con responsabilidades especificas y complementarias. Esta no es
una iniciativa que pueda ser liderada por un solo sector o institucion.

Los gobiernos de nivel federal, estatal y municipal desempefian un papel central

en [a creacion de las condiciones sistémicas necesarias para la transformacion
educativa. El gobierno federal es responsable de establecer marcos normativos,
directrices curriculares, programas de financiamiento y mecanismos de evaluacion
a3 nivel nacional. Los departamentos estatales y municipales se encargan de traducir
estas directrices en politicas especificas para cada contexto, capacitar al personal
docente y técnico y monitorear los resultados dentro de los sistemas escolares bajo
su responsabilidad.

Las instituciones de investigacion y las universidades son responsables de generar
conacimiento aplicado sobre el uso de [a 1A en la educacion, evaluar el impacto de
las intervenciones, desarrollar soluciones pedagogicas y tecnoldgicas innovadoras,
responsables y especificas para cada contexto y capacitar a los profesionales que
implementaran o estrategia en los sistemas escolares. La cooperacion entre la
investigacion y la practica es una condicion fundamental para que la estrategia
avance de manera basada en la evidencia.

El sector productivo y las empresas tecnolégicas pueden contribuir al desarrollo
de plataformas e infraestructura capaces de ampliar las posibilidades pedagogicas
de las escuelas. Sin embargo, a participacion de estos actores debe darse dentro
de un marco requlatorio claro, guiado por el interés piblico y objetivos educativos
definidos por (3 politica nacional.

Las organizaciones de la sociedad civil, las fundaciones y os organismos
internacionales pueden contribuir a fortalecer o estrategia mediante el apoyo
técnico, el financiamiento de proyectos innovadores y la difusion de mejores
practicas. Estas instituciones suelen actuar como catalizadoras de la innovacion
educativa, promoviendo experimentos Y evaluaciones independientes que
complementan los esfuerzos del sector pUblico.

Por fin, es fundamental reconocer el papel de los estudiantes y sus familias como
participantes activos en el proceso de transformacion educativa. La construccion de
una cultura educativa alineada con la sociedad figital depende de la participacion de
todos los actores involucrados en el proceso educativo, incluyendo a los estudiantes
como protagonistas y no simplemente como receptores de |3 estrategia.
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Consideraciones finales

Este Marco Conceptual representa la postura de IA.Edu sobre cémo

la inteligencia artificial puede contribuir a la transformacion de a
educacion brasilefia, comprometida con el aprendizaje integral para
todos e implementada respetando as diversas realidades del pais. Este
Marco Conceptual es un camino propuesto desde Brasil para Brasil.

Este documento es una primera version de un marco
conceptual vivo, que debe revisarse y enriquecerse
continuamente con base en la evidencia recopilada
en el terreno, el dialogo con los socios y la escucha
activa de las redes educativas y las comunidades
escolares. Es una invitacion a construir juntos una
educacion piblica de calidad para todos.
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